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OPCA PRAVILA | UVJETI OSTVARIVANJA CLANSTVA
1 CLANSKIH POGODNOSTI KLUBA PRIJATELJA SIBENSKIH TVRDAVA

UVODNE ODREDBE

Ovim op¢im pravilima i uvjetima ureduju se odnosi izmedu KLUBA PRIJATELJA SIBENSKIH
TVRDAVA (u daljnjem tekstu: Klub prijatelja), osnovanog od strane Javne ustanove u kulturi
Tvrdava kulture Sibenik (u daljnjem tekstu Tvrdava kulture), Vodicka 4, 22 000 Sibenik, s
jedne strane te CLANOVA KLUBA ibenskih tvrdava (u daljnjem tekstu: Clan) kao korisnika
c¢lanskih pogodnosti.

2. POGODNOSTI KLUBA PRIJATEUJA

2.1,

2.2.

2.3.

Clan ima pravo na neogranic¢en broj dnevnih posjeta Sibenskim tvrdavama sv. Mihovila i
Barone unutar radnog vremena tvrdava predvidenog za javnost.

Clanstvo u Klubu prijatelja zapocinje danom izrade ¢lanske iskaznice te traje godinu dana,
odnosno do datuma naznacenog na clanskoj iskaznici.

Clanovi ostvaruju i dodatne pogodnosti, poput besplatnih posjeta na pojedina koncertna,
scenska i filmska dogadanja u organizaciji Tvrdave kulture, te popuste pri kupnji ulaznica
za vecernja dogadanja u organizaciji Tvrdave kulture. O dodatnim pogodnostima ¢lanovi
¢e biti pravodobno obavijesteni.

3. CLANSTVO U KLUBU PRIJATELJA

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

Clan Kluba prijatelja moze postati svaka fizicka osoba starija od 18 godina ili maloljetna
osoba kao ¢lan obiteljske ¢lanske iskaznice.
Individualno ¢lanstvo glasi na ime i prezime clana.

Obiteljska iskaznica odnosi se iskljucivo na roditelje/skrbnike i njihovu djecu do 18 godina
starosti. '
Clanstvo u Klubu prijatelja ostvaruje se ispunjavanjem pristupnice i uplatom godidnje
clanarine.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Iznos godisnje ¢lanarine iznosi 70,00 kn za individualnu clansku iskaznicu te 160,00 kn
za obiteljsku c¢lansku iskaznicu.

Podaci koji se unose u individualnu pristupnicu su: ime i prezime Clana, godina rodenja,
adresa stanovanja i ku¢ni broj, mjesto stanovanja, kontakt telefon, e-mail adresa, broj
¢lanske iskaznice, produljenje ¢lanstva te datum do kojeg vrijedi ¢lanska iskaznica.
Podaci koji se unose u obiteljsku pristupnicu su: imena roditelja/staratelja (maksimalno
2 punoljetna Clana), imena maloljetne djece, adresa, mjesto stanovanja i ku¢ni broj,
kontakt broj, e-mail, broj clanske iskaznice, produljenje clanstva te datum do kojeg
vrijedi ¢lanska iskaznica.

Podaci koji se pisu na individualnu ¢lansku iskaznicu su: datum do kojeg vrijedi ¢lanska
iskaznica, ime i prezime ¢lana.

Podaci koji se pisu na obiteljsku clansku iskaznicu su: datum do kojeg vrijedi ¢lanska
iskaznica, prezime obitelji, imena roditelja/skrbnika i imena maloljetne djece.

Iskaznica vrijedi uz predocenje identifikacijske isprave (s fotografijom, ukoliko se radi o
punoljetnoj osobi).

U slu¢aju gubitka ili krade kartice, Clan je obvezan nestanak kartice prijaviti na broj
mobitela 091/ 619 65 34 ili pisanim putem ukljucuju¢i e-mail adresu
klub.prijatelja@tvrdjava-kulture.hr.

U slucaju promjene osobnih podataka, Clan je obvezan obavijestiti Klub prijatelja te
dostaviti nove podatke osobno u City Point ili pisanim putem na adresu: Tvrdava
kulture, Vodicka 4, 22 000 Sibenik, ili putem e-maila: klub.prijatelja@tvrdjava-kulture.hr.
Ukoliko Clan propusti obavijestiti Klub prijatefja o promjeni osobnih podataka, Klub

prijatelja ne smatra se odgovornim za uskracivanje pogodnosti Kluba prijatelja.

Clan moZe podnijeti prigovor na kvalitetu usluge pisanim putem na adresu: Tvrdava
kulture, Vodicka 4, 22 000 Sibenik, ili putem e-maila: klub.prijatelja@tvrdjava-kulture.hr.
Clan u svakom trenutku moZe zatraziti raskid ¢lanstva, pisanim putem na adresu:
Tvrdava kulture, Vodicka 4, 22 000 Sibenik, ili putem e-maila: klub.prijatelja@tvrdjava-
kulture.hr, ¢iime ne ostvaruje pravo na povrat uplaéene clanarine.

Tvrdava kulture zadrzava pravo odbijanja uclanjenja u Klub prijatelja ukoliko uoci
nepravilnosti u danim netocnim i/ili zloupotrebljenim podatcima. Nadalje, Tvrdava
kulture zadrzava pravo uskrate ulaza na temelju vazece ¢lanske iskaznice Kluba prijatelja
u slucaju manipuliranja i zloupotrebe podataka i pogodnosti Kluba prijatelja.

Tvrdava kulture moze, prema vlastitoj procjeni i bez prethodne najave, iskljuciti iz
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3.17.

sustava ¢lanskih pogodnosti bilo kojeg Clana ako Clan nanese $tetu ili na bilo koji nacin
zlorabi clanstvo u Klubu prijatelja. Tvrdava kulture je obvezna svoju odluku obrazloZiti
Clanu.

Tvrdava kulture zadrzava pravo da iz Kluba prijatelja u bilo kojem trenutku i bez
prethodne najave povuce clansku iskaznicu te da promijeni ili obustavi clanske
pogodnosti.

. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.
4.6.

47.

Tvrdava kulture obvezuje se da ¢e s osobnim podacima Clana postupati sukladno
Zakonu o zastiti osobnih podataka i Opcoj uredbi o zastiti osobnih podataka (GDPR).
Tvrdava kulture stiti privatnost clanova Kluba prijatelja i cuva povjerljivost osobnih
podataka te omogucava pristup i priopcavanje osobnih podataka samo ovlastenim
osobama, a tre¢im osobama samo u slucajevima koji su izricito propisani zakonom.
Voditelj zbirke osobnih podataka registrirana je Javna ustanova Tvrdava kulture Sibenik
na adresi Vodicka 4, 22 000 Sibenik.

Prihvacanjem ovih Op¢ih pravila i uvjeta i ustupanjem osobnih podataka unosom u
pristupnicu smatra se da je Clan suglasan s obradom istih u marketindke svrhe
(dostavljanje informacija, ponuda i promidzZbenih materijala o dogadanjima i/ili
uslugama Tvrdave kulture, unaprjedenje oglasavanja Tvrdave kulture i istraZivanje
trzista).

Klub prijatelja clanove ¢e redovito obavjeStavati o aktualnim dogadanjima na
tvrdavama te promovirati iste putem e-mail newslettera i/ili sms poruka.

Clan zadrzava pravo odjave s mailing liste newslettera u bilo kojem trenutku.

Oporziv privole za obradu osobnih podataka u marketinske svrhe Clan moZe podnijeti u
svako doba, u potpunosti ili djelomice, bez naknade i objasnjenja osobno (pisanim
zahtjevom) na prodgjnim mjestima Tvrdave kulture (Tvrdava sv. Mihovila, Zagrade 21,
22 000 Sibenik; Tvrdava Barone, Put Vuka Mandusica 28, 22 000 Sibenik; ili City Point,
Don Krste Stogica 1, 22 000 Sibenik), postom na adresu Vodicka 4, 22 000 Sibenik, ili
putem e-maila na adresu: klub.prijatelja@tvrdjava-kulture.hr. '
Prihvac¢anjem ovih Op¢ih pravila i uvjeta smatra se da je Clan suglasan da za vrijeme

trajanja posjeta bude sniman zvuc¢no i slikovno bez ogranicenja. Tvrdava kulture
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zadrzava pravo koristenja fotografija i videosnimki posjetitelja na sluzbenim stranicama,
drustvenim mrezama i ostalim digitalnim i tisknim medijima isklju¢ivo u svrhu promocije
Kluba prijatelja i/ili Tvrdave kulture.

5. ZAVRSNE ODREDBE

5.1.  Tvrdava kulture Sibenik zadrzava pravo izmjene i dopune ovih Op¢ih pravila i uvjeta te
pogodnosti Kluba prijatelja o kojima ¢e svi aktivni ¢lanovi Kluba prijatelja biti
pravovremeno obavijesteni.

5.2. Stupanjem na snagu ovih Op¢ih pravila i uvjeta, prestaju vaziti odredbe Opdih pravila i
uvjeta ostvarivanja clanstva i ¢lanskih pogodnosti Kluba prijatelja Sibenskih tvrdava iz
lipnja 2014. godine.

5.3.  Ova Opda pravila i uvjeti stupaju na snagu s danom 6. svibnja 2019. godine.

UR broj: 101-1/19.
Sibenik, 30. travanj 2019.

orana BarisSi¢ Baceli¢, ravnateljica
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